CONTRACT DE PRESTARI SERVICII
Partea a ll-a : Obiectul contractului, pret si modalitati de plata

CAPITOLUL 1 : PARTILE CONTRACTANTE

Prezentul Contract a fost incheiat intre :

.......... cu sediul social in localitatea ..., judet / sector..., str. ... nr. ..., bloc ..., scara ..., apartament ..., inregistrata la
Oficiul Registrului Comertului de pe langa Tribunalul ... , sub nr. ..., cod unic de inregistrare ..., cont de virament nr. ...
deschis la ... , Sucursala .... ; reprezentata de domnul/ doamna ..., in calitate de ..., adresa e-mail de corespondenta ...,
telefon ... ; numit/a in continuare Client (entitate care plateste serviciile);

...... cu domiciliul in localitatea ..., sector..., str. ..., nr. ..., bloc ..., scara ..., apartament ..., Cl seria ..., nr. ..., eliberata
de SPCLEP ... la data de ..., CNP ..., tel. ..., adres& e-mail de corespondenta ... ; numit/a in continuare Beneficiar
(persoana care beneficiaza direct de servicii);

Stanciulescu Elisaveta PFA, cu sediul social in localitatea ..., judet / sector..., str. ... nr. ..., bloc ..., scara ..., apartament
..., inregistrata la Oficiul Registrului Comeriului de pe langa Tribunalul ... , sub nr. ..., cod unic de inregistrare ..., cont de
virament nr. ... deschis la ... , Sucursala .... ; reprezentata de Stanciulescu Elisaveta, in calitate de Administrator, tel. ...,
adresa e-mail de corespondenta elia.stn@gmail.com; numitd in continuare Prestator (persoana care furnizeaza
serviciile).

CAPITOLUL 2 : OBIECTUL CONTRACTULUI

Clientul contracteaza pentru sus-numitul Beneficiar un program de explorare-invatare-dezvoltare, ale carui directii
principale sunt definite, pe scurt, de Client/Beneficiar in felul urmator (sunt descrise mai amplu in Anexa 1):

Pe parcurs, Beneficiarul poate alege sé se focalizeze pe un alt aspect al vietii sale si/sau pe o alta directie de lucru, in
functie de nevoile si aspiratiile care vor fi identificate in proces si care nu pot fi constientizate sau anticipate suficient de
clar la inceputul procesului.

Acest program pleaca de la interese (obiective) foarte specifice ale Beneficiarului/Clientului, dar nu se limiteaza la ele.
El urmareste dezvoltarea unor atitudini, moduri de a simti si a gandi, competente si abilitati transversale sau transferabile,
care pot fi utilizate de catre Beneficiar pentru un echilibru mai sanatos si mai productiv intre diferitele domenii ale vietii
sale. De asemenea, el urmareste dezvoltarea unor atitudini, moduri de a simti si a gandi, competente si abilitati care ii vor
fi utile Beneficiarului pe termen lung, unele chiar pe parcursul intregii vieti.

Partile contracteaza un program initial de 14 sesiuni, distribuite astfel:
1 sesiune pentru definirea mai clara a obiectivelor;
6 sesiuni saptamanale;
4 sesiuni bilunare;
2 sesiuni lunare ;
1 sesiune de monitorizare a rezultatelor.
Aceasta distribuire poate fi modificatd pe parcurs prin acord verbal intre parti, in functie de nevoile
Beneficiarului si disponibilitatea Prestatorului.
Pentru programul recomandat la art. (4), Prestatorul ii va oferi Beneficiarului urmatoarele bonusuri si reduceri, cu
scopul de a recompensa si sustine eforturile acestuia:
a. timp suplimentar pana la 30 minute pentru oricare dintre sesiuni, daca apreciaza ca Beneficiarul face tot ce se
afld sub controlul sdu ca sa avanseze in directia obiectivelor sale;
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b. 0 sesiune de intretinere gratuita oferita Beneficiaruluila 6 luni de la ultima sesiune din program;

c. reducere de 20% pentru doua sesiuni individuale de intretinere pe an, dupa incheierea programului; reducerea
va fi aplicata la pretul afisat pe site in momentul respectiv;

d. sesiunile de intretinere vor fi realizate la cererea expresa a Beneficiarului, comunicata prin e-mail; prezentul
Contract va raméne integral valabil; in cazul in care Prestatorul va fi schimbat, adaugat sau radiat unele clauze
importante din prezentul Contract, Partile vor semna un Act aditional.

e. Toate bonusurile sunt oferite exclusiv la aprecierea Prestatorului, ca modalitati de a recompensa si sustine
eforturile Beneficiarului, Prestatorul nu are obligatia sa le ofere neconditionat.

(6) Pe parcurs, Beneficiarul/Clientul poate solicita, iar Prestatorul poate recomanda, si sesiuni aditionale, individuale sau
de grup. Sesiunile individuale aditionale vor fi realizate fara alte formalitati decat un schimb de mesaje e-mail, iar
prezentul Contract va fi respectat integral.

(7) Programul nu include: psihoterapie, consiliere emotionala de urgentd, consultanta specializata in domenii tehnice sau
recomandari prescriptive, suport 24/7, disponibilitate permanenta a Prestatorului intre sesiuni.

(8) Rezultatele procesului depind de interactiunea dintre metoda de lucru propusé de Prestator, nivelul de implicare al
Beneficiarului si contextul real de viata al acestuia. Beneficiarul intelege ca programul presupune disponibilitate pentru
reflectie, pentru explorarea si ajustarea propriilor tipare de gandire si actiune, pentru asumarea responsabilitatii, pentru
autonomie si pentru maturizarea sa psihosociala pe parcursul intregii vieti.

(9) Acest program nu este potrivit pentru persoane care cautd solutii rapide, suport pasiv, validare constantd sau
externalizarea responsabilitdtii. Procesul presupune cooperare activd, efort si perseverentd din partea Beneficiarului
direct, precum si sustinere adecvata din partea Clientului (cel care plateste programul).

(10) Unele rezultate specifice pot sa apara intr-un timp scurt, dar Prestatorul nu garanteaza ca acele rezultate, odata aparute,
vor fi de duratd. Rezultatele se stabilizeaza in timp, prin actiune si reflectie repetate, si cu conditia ca Beneficiarul sa
urmeze consecvent metoda recomandata de Prestator.

(11) Pentru a asigura rezultatele pe termen lung, Prestatorul recomandd ca Beneficiarul sa solicite, dupa incheierea
programului, cel putin doud sesiuni individuale de intretinere pe an. Sesiunile respective vor fi realizate fara alte formalitati
decét intelegerea verbala intre Parti, confirmata printr-un schimb de mesaje e-mail, iar prezentul Contract va ramane
integral valabil; in cazul in care Prestatorul va fi schimbat, adaugat sau radiat unele clauze importante din prezentul
Contract, Partile vor semna un Act aditional. Beneficiarul e liber sa decidd daca solicita sau nu aceste sesiuni.

(12) Prestatorul se angajeaza ca, pe parcursul deruldrii contractului, sa lucreze la dezvoltarea sa, atat in planul
competentelor specifice, cat si in planul capacitatilor si competentelor generale necesare pentru atingerea, la standarde
inalte, a obiectivelor prevazute in contract; daca nevoile Beneficiarului depasesc competentele sale, Prestatorul ii va
comunica onest situatia si fi va recomanda sa apeleze la un alt specialist.

CAPITOLUL 3 : DESFASURAREA PROGRAMULUI

(1) Programul se desfasoara potrivit unei metode de lucru interdisciplinare, care combina flexibil resurse din cercetare
calitativa, coaching, consultanta, consiliere, mentorat, training, educatie. Aceastd metoda este un produs romanesc
original, creat de Elisabeta Stanciulescu. Prestatorul pune la dispozitia Beneficiarului/Clientului descrieri detaliate ale
acestei metode, atat in limba roménd, céat si in limba engleza, cu acces liber (gratuit) la aceste adrese:
https://elisabetastanciulescu.ro/metoda/metoda-coach-mentor-consilier/ , https://elisabetastanciulescu.ro/servicii/contract-
cadru-coach-client/ si  https:/journals.sagepub.com/doi/10.1177/05390184241252770.  Beneficiarul/Clientul  are
responsabilitatea s& se informeze si dreptul sa-i ceara Prestatorului explicitari suplimentare, iar acesta are obligatia s&
ofere explicitarile cerute de Beneficiar/Client, daca apreciaza ca respectivele explicitari contribuie la cresterea sanselor
de reusita a programului.

(2) Prestatorul ghideazd un proces de explorare-invatare-dezvoltare coerent si de durata, nu livreaza sesiuni izolate.
Sesiunile reprezintd doar secvente ale procesului, care include de asemenea actiuni practice si reflectii active ale
Beneficiarului intre sesiuni, precum si comunicare asincrona prin e-mail sau telefon intre Beneficiar/Client si Prestator
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intre sesiuni.

(3) Comunicarea asincrona (intre sesiuni) se realizeaza exclusiv prin e-mail sau telefon si este parte integranta a procesului.
Scopul ei este reflectia, clarificarea si integrarea, precum si alimentarea nivelului de angajare personald necesar pentru
urmarirea perseverenta a directiilor de lucru care fac obiectul prezentului contract.

(4) Comunicarea asincrond include forme structurate si forme nestructurate. Formele structurate sunt follow-up-urile si
monitorizarile care sunt detaliate mai jos, la cap. 3. Formele nestructurate sunt mesajele, altele decét follow-up-ri si
monitorizari, si apelurile telefonice pe care oricare dintre Parti le initiaza una in raport cu cealalta.

(6) Comunicarea asincrona structurata este una dintre conditiile esentiale pentru obtinerea unor rezultate foarte bune; ea nu
implica obligatii financiare suplimentare pentru Client (e inclusa in pretul total al programului).

(6) Comunicarea asincrona nestructurata este optionala si se plateste potrivit prevederilor din cap. 6. Fiecare dintre Parti are
dreptul sa decida daca se angajeaza sau nu intr-o secventa de comunicare asincrona nestructurata initiata de cealalta
Parte. Totusi, Beneficiarul/Clientul va tine cont de faptul ca, atunci cand Prestatorul initiaza o astfel de comunicare, are
argumente profesionale s& o considere necesara, ea poate fi cruciald in anumite situatii.

(7) Comunicarea asincrona nestructuratd poate fi solicitata exclusiv in zilele lucratoare si in intervalul orar 9:00-19:00.
Niciuna dintre P4rti nu va abuza de buna credinta, timpul si energia celeilalte Parti.

(8) Sesiunile vor fi realizate, de reguld, prin ZOOM, Skype sau telefon, la datele si orele convenite pe parcurs intre
Beneficiar si Prestator. Aceasta clauza exclude obligativitatea existentei unui calendar prestabilit al sesiunilor.

(9) Pe parcurs, Partile pot conveni de asemenea si asupra unor sesiuni fata in fata.

(10) Fiecare dintre Parti se va asigura ca spatiul in care se afla in timpul sesiunii ofera conditii optime pentru conversatia
profesionala pe care o presupune reusita procesului.

(11) Durata unei sesiuni individuale va fi de 90 minute.

(12) Durata oricarei sesiuni poate fi prelungita pe loc, prin acord verbal intre Prestator si Beneficiar. Clientul va plati timpul
suplimentar, in intregime, calculat per minut, conform mai jos, capitolul 6.

(13) Beneficiarul este unicul responsabil de integrarea in actiunile sale din viata de fiecare zi, intre sesiuni, a resurselor pe
care le-a primit in timpul sesiunilor.

(14) Beneficiarul este de asemenea responsabil de comunicarea foarte onesta catre Prestator — in timpul sesiunilor, precum si
prin follow-up-uri, monitorizari, sesiuni individuale aditionale etc. — a progresului, blocajelor sau rezistentelor aparute.

(15) Intrucat intelege ca cele de mai jos sunt conditii indispensabile pentru reusita, Beneficiarul acceptd in mod expres:

a. sa faca din procesul de autodescoperire onesta, invatare transformatoare si schimbare a modurilor sale de actiune
prima sa prioritate pentru urmatoarele 12 luni si una dintre prioritatile sale pentru anii urmatori, atat cat va fi necesar;

b. sa studieze, sa testeze practic si s& adapteze creativ la conditiile specifice ale vietii sale resursele furnizate pe
parcursul programului, iar apoi sa antreneze perseverent acele moduri de a gandi si a face care il ajuta sa avanseze
catre ,fintele” sale;

c. sa antreneze sistematic growth mindset, mindfulness (concentrare optima a atentiei aici-acum), abordarea
apreciativa, invatarea transformatoare, (auto)ascultarea activa si empatica, precum si raportarea constructiva la
ideile si trairile altora si comunicarea constructiva a propriilor idei si trairi;

d. sa priveasca orice intrebare, comentariu, feedback etc. din partea Prestatorului ca pe o resursa utila in proces; sa
se asigure ca intelege corect, ca resurse pentru dezvoltarea sa, stimularile si resursele oferite de Prestator,

e. sa depaseasca toate momentele de rezistenta la invatare-schimbare care vor aparea inevitabil pe parcursul
procesului; sa discute deschis cu Prestatorul aceste momente si, la nevoie, sa solicite 0 sesiune speciald pentru a
intelege aceste rezistente si a descoperi solutii.

(16) Beneficiarul acceptd in mod expres c& urméatoarele actiuni ale sale contribuie crucial la obtinerea unor rezultate foarte
bune:

a. pe parcursul fiecarei intélniri si intre intainiri, Beneficiarul va antrena sistematic deschiderea sa mentala catre
growth mindset, mindfulness (concentrare optima a atentiei aici-acum), abordare apreciativd, invatare
transformatoare, (auto)ascultare activa si empaticé, precum si raportarea constructiva la ideile si trairile altora si
comunicarea constructiva a propriilor idei si trairi;
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b. dupa fiecare sesiune, Beneficiarul va testa, retesta si adapta creativ, in conditiile specifice ale vietii sale de fiecare
zi, resursele create impreuna cu Prestatorul sau furnizate de acesta in cadrul sesiunii respective, iar in cadrul
sesiunii urmatoare va discuta cu Prestatorul rezultatele obtinute;

c. la 7 zile dupa fiecare intalnire, Beneficiarul ii va trimite Prestatorului, prin e-mail, un follow-up care va contine
reflectia OAC (onest-apreciativa si constructiva) asupra unei actiuni practice pe zi (cel putin 7 actiuni in total); daca
va fi cazul, Beneficiarul va revedea (regéndi, completa, modifica) cu acest prilej si directiile de actiune pe care si le-
a stabilit anterior; Prestatorul va explica detaliat in timpul sesiunilor modul de realizare a reflectiei OAC;
Prestatorul va integra informatia din follow-up in sesiunile urmatoare, dar nu e obligat sa trimit feedback scris;

d. Tnaintea ultimei intalniri, Beneficiarul ii va trimite Prestatorului, prin e-mail, Fisa de monitorizare completata; dupa
analiza realizata in cadrul intalnirii, Beneficiarul va revedea (regandi, completa, nuanta) fisa sa de monitorizare si i-
o va retrimite Prestatorului, in noua forma, in cel mult 10 zile lucratoare (doua saptamani).

CAPITOLUL 4 : CAPITALIZAREA EXPERIENTEI SI MONITORIZARE

Capitalizarea este un proces iterativ ce ii permite Beneficiarului sa observe, sa integreze si s& consolideze schimbérile
aparute, atat in timpul sesiunilor, cat si intre sesiuni.

In cadrul fiecarei sesiuni, Beneficiarul si Prestatorul vor utiliza abordarea apreciativa pentru a identifica pasii cei mai
semnificativi facuti catre obiectivele convenite potrivit cap. 2, art (1) si (2), resursele identificate/dobéandite de Beneficiar
pe parcurs, precum si obstacolele aparute si modalitatile concrete de a le depasi.

Tn cadrul sesiunilor nr. 7 si 14, Beneficiarul va utiliza abordarea apreciativa pentru a realiza o capitalizare a intregii
experiente din program si 0 monitorizare a rezultatelor, cu scopul de a intari resursele pe care le-a obtinut in cadrul
programului, a identifica directiile in care poate valorifica in continuare aceste resurse si a decide pe ce se va focaliza cu
prioritate in continuare. Aceasta sesiune se va desfasura pe baza unei fise oferite de Prestator, pe care Beneficiarul o
va completa si i-o va trimite Prestatorului, prin e-mail, cu cel putin 24 ore inainte.

Prestatorul ii recomanda Beneficiarului ca, la fiecare 6 luni dupa ultima sesiune din program, sa solicite cate o sesiune
de intretinere, pentru a face o noua monitorizare ghidatd a rezultatelor si o noud capitalizare ghidata a resurselor;
sesiunile de intretinere au scopul de a identifica provocéarile nou aparute, progresele facute de Beneficiar in valorificarea
si dezvoltarea resurselor sale, precum si posibilele sale ,derapaje’, de a reaminti si intari resursele pe care el le-a
dobéandit in cadrul programului si de a capitaliza resurse noi; in functie de concluziile la care va ajunge, Beneficiarul va
decide directiile sale principale de actiune in continuare.

CAPITOLUL 5 : DURATA CONTRACTULUI SI INCETAREA INAINTE DE TERMEN

Durata programului prevazut la Cap. 2, art. 1-5 este de 18 luni.

Prezentul Contract intra in vigoare la data semnarii lui si expira de drept la data de ..., pentru programul prevézut la Cap.
2, art. 1-5, pentru pretul acestui program, prevazut la Cap. 6, si pentru planul de plati aferent, prevazut la Cap.7. Toate
celelalte clauze au durata nelimitata.

Beneficiarul/Clientul are dreptul sa aleaga sa intrerupa acest Contract in orice moment, fara alte formalitati decat o
sesiune individuald speciala consacrata capitalizarii resurselor pe care le-a obtinut in cadrul programului si monitorizarii
rezultatelor, si plata integrald, in momentul in care programul este intrerupt, a tuturor sesiunilor deja realizate; aceasta
sesiune speciald va fi platita suplimentar, la pretul afisat pe site-ul Prestatorului la momentul respectiv.

In cadrul sesiunii prevazute la articolul precedent, Beneficiarul va utiliza abordarea apreciativa antrenata pe parcursul
programului pentru a realiza capitalizarea resurselor pe care le-a obtinut, a identifica directiile in care poate valorifica in
continuare aceste resurse si a decide pe ce se va focaliza cu prioritate in urmatoarele 3 luni. Aceasta sesiune se va
desfasura pe baza unei fige oferite de Prestator, pe care Beneficiarul o va completa si i-o va trimite Prestatorului, prin
e-mail, cu cel putin 24 ore nainte.

Beneficiarul/Clientul accepta in mod expres ca, daca intrerupe programul fdrd sa fi realizat impreund cu Prestatorul
aceastd capitalizare a resurselor si rezultatelor, prevazuta la articolul precedent, incalca prevederile legate de respectul
reciproc din “Partea I: Termeni si conditii generale”, publicata pe site-ul www.elisabetastanciulescu.ro/, si isi asuma
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obligatia legala de a plati integral sesiunile din perioada de intrerupere, pana la data la care are loc sesiunea respectiva
sau la care expira de drept acest Contract, precum si o penalizare de 1000 euro.
Prestatorul are dreptul sa intrerupa sau sa denunte unilateral Contractul, fara interventia instantelor judecatoresti i fara
alte formalitéti decat notificarea prin e-mail, in oricare dintre cazurile urmatoare:
a. Beneficiarul/Clientul a incalcat normele legale sau etice in relatia contractuala;
b. a atentionat de doud ori Beneficiarul ca nu manifestd suficientd angajare si responsabilitate in urmarirea
propriilor scopuri contractate cu Prestatorul,
c. argumenteaza existenta unui conflict de interese insurmontabil intre el si Beneficiar sau Client, ori intre acestia;
d. argumenteaza existenta unei incompatibilitai fundamentale intre valorile Beneficiarului/Clientului si valorile
sale;
e. Clientul nu-si achita obligatiile financiare la datele si in cuantumul convenite.

CAPITOLUL 6 : PRETUL CONTRACTULUI

Tariful per sesiune cu un singur Beneficiar este de 250 EURO.

In cazul in care la intalnire participa mai multe persoane, se adauga 100 EURO/sesiune/persoana adaugata.

Pretul total al sesiunilor cu Beneficiarul este de 3500 EURO.

Pentru sesiunile de suport cu parintii (in cazul minorilor) sau cu managerii (in cazul angajatilor), pretul va fi calculat
separat, conform art. (1) si (2) din acest capitol.

Pentru timpul suplimentar alocat sesiunilor, Clientul va plati 2,5 EURO/minut.

Comunicarea asincrona nestructurata prin e-mail care atinge, intr-un singur e-mail sau din mai multe, limita a 10
intrebari/raspunsuri/recomandari din partea Prestatorului si/sau 2000 cuvinte procesate (citit+scris) este consideratd o
sesiune si va fi platita ca o sesiune.

Convorbirile telefonice de pana la 5 minute sunt oferite de Prestator ca bonus, in limita a 3 convorbiri pe an. Orice
convorbire care depaseste 5 minute va fi tarifata cu 2,5 EURO / minut.

Pentru sesiunile de intretinere care asigura rezultatele pe termen lung, se va aplica o reducere de 20% la pretul afisat pe
site-ul Prestatorului la momentul respectiv. Aceastd reducere se aplica cu conditia ca Beneficiarul sa fi apelat in
prealabil la cel putin 2 sesiuni de intretinere pe an.

Reducerile stipulate in prezentul contract nu se cumuleaza cu alte reduceri.

(10) Pentru sesiunile fatd in fata, Clientul/Beneficiarul va achita de asemenea costurile aditionale generate de chirii si

consumatie; inclusiv consumatia Prestatorului, in limitele convenite de Parti la momentul respectiv ca rezonabile.

(11) Daca sesiunile se desfasoara in spatji alese de client, transportul, cazarea si masa prestatorului in interesul prezentului

Contract vor fi asigurate de Client, in conditiile agreate impreuna cu Prestatorul la data respectiva.

(12) Fiecare Parte va suporta costurile aferente propriului acces la internet si telefon.
(13) Daca sesiunea incepe mai tarziu, se intrerupe sau se anuleaza din motive legate de Prestator, Beneficiarul/Clientul va

fi notificat, iar timpul pierdut va fi recuperat la 0 data si un interval orar convenite de comun acord.

(14) Daca sesiunea incepe mai tarziu, se intrerupe sau se anuleaza din motive legate de Beneficiar, iar Prestatorul nu este

notificat cu cel putin 24 ore nainte, timpul pierdut nu se va recupera, iar sesiunea va fi platita integral.

(15) Daca, din varii motive, Prestatorul nu va putea furniza programul, Clientul va primi inapoi sumele platite anticipat, fac

exceptie cazurile de fortd majora si caz fortuit, definite mai jos in cap. 9.

(16) Sumele platite ca avans nu se restituie in cazul in care Clientul/Beneficiarul se razgandeste.

(1)

CAPITOLUL 7 : PLATI

Platile vor fi facute prin virament bancar, in lei, la cursul de vanzare al BRD din data facturarii, dupa cum urmeaza:
a. primele doua sesiuni vor fi achitate cu 24 ore inainte de data si ora realizarii lor;

celelalte sesiuni vor fi platite in ... rate lunare de ... euro fiecare, platiti inainte de data de 25 a fiecarei luni ;

prima rata va fi achitata inainte de 25 ...;

ultima rata va fi achitata inainte de 25 ... ;

pentru sesiunile suplimentare prevéazute la Cap. 2, Art. (6), platile vor fi agreate prin acord verbal.
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Beneficiarul/Clientul va furniza prin e-mail, la data stabilita, dovada platji.

Beneficiarul/Clientul poate intarzia plata cu acordul expres al Prestatorului, obtinut prin e-mail. in cazul in care intarzie
plata fard acest acord, va plati penalizari de 1% pentru fiecare zi de intarziere.

Toate platile prevazute la Capitolul 6 vor fi realizate de Client, fara nicio implicare a Prestatorului.

Toate costurile generate de transferurile bancare si conversiile valutare vor fi suportate de Client.

CAPITOLUL 8 : DREPTURI DE AUTOR

Clientul / Beneficiarul se obliga sa foloseasca orice instrument, material sau non-material, primit in cadrul acestui
program doar pentru uz personal si sa indice numele si site-ul http://elisabetastanciulescu.ro ori de céte ori le foloseste in
munca sa cu alte persoane. Transferul (comercializarea, imprumutarea, oferirea) instrumentelor si materialelor primite
catre alte persoane sau organizatii, precum si utilizarea lor in materiale publicitare, publicatii sau lucrari elaborate in
cadrul unor programe de educatie si formare sunt permise doar cu acordul scris al Prestatorului.

Beneficiarul/Clientul va mentiona la ,Consultanti / Metodologie” numele Prestatorului si site-ul acestuia in cazul in
care, pe parcursul sau in urma programului, va dezvolta si comercializa produse sau servicii specifice de dezvoltare
personala, coaching, consiliere, consultanta, mentorat sau formare profesionala care utilizeaza sau deriva din elemente
ale metodei dezvoltate de Prestator. Pentru aceste servicii specifice, Beneficiarul ii va plati Prestatorului drepturi de
autor de pana la 10% din profitul net realizat din comercializarea lor, platibili 0 data pe an, pana la 20 februarie.
Prevederile alin. (2) se aplica exclusiv activitatilor de dezvoltare personald, coaching, consiliere, consultantd, mentorat si
formare ce utilizeaza sau deriva din elemente ale metodei create de Prestator si nu se extind asupra altor afaceri,
societati sau proiecte generale ale Beneficiarului/Clientului (cum ar fi activitati din domeniul comertului cu amanuntul,
FMCG, productie sau alte servicii neafiliate metodei), indiferent daca in cadrul sesiunilor de lucru s-au discutat idei sau
concepte generale de business.

In situatia in care Beneficiarul atinge un nivel inalt de intelegere a metodei create de Prestator si doreste utilizarea
comerciala extinsé a acesteia, Partile convin ca vor analiza posibilitatea intrérii Beneficiarului intr-un program de
franciza / licentiere sau similar, iar daca se vor pune de acord in aceasta privinta, vor incheia un contract separat, care va
reglementa noul tip de relatie profesionala (de business).

CAPITOLUL 9: LITIGII, FORTA MAJORA S| CAZUL FORTUIT

Partile vor cauta solutii amiabile pentru orice problemé legaté de prezentul contract.

Orice posibil litigiu va fi solutionat potrivit legilor statului roméan.

Partile sunt exonerate de raspundere in caz de fortd majora si caz fortuit. Potrivit art 1351 din noul Cod Civil, ,Forta
majora este orice eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil”, iar ,Cazul fortuit este un eveniment care
nu poate fi prevazut si nici impiedicat de cétre cel care ar fi fost chemat s& raspunda daca evenimentul nu s-ar fi produs”.

Partea care invoca forfa majora sau cazul fortuit va notifica cealaltad parte de producerea si incetarea evenimentului, in
termen de 5 zile lucratoare, considerate din momentul in care a luat cunostinta de faptele respective, si va lua toate
masurile care se afla in controlul su in vederea limitarii consecintelor lui.

La incetarea cazului de forta majora sau cazului fortuit, Partea care a fost impiedicata sa-si indeplineasca obligatiile va
relua executarea acestora conform prezentului Contract.

Daca in termen de 12 luni de la producere, evenimentul respectiv nu inceteaza si/sau consecintele sale fac imposibila
exercitarea obligatiilor uneia dintre parti, Partile au dreptul s&-si notifice incetarea de plin drept a prezentului contract,
fara ca vreuna dintre ele sa pretinda daune-interese.

Partile convin in mod expres ca Prestatorul nu poate fi considerat in niciun fel si in fata niciunei instante responsabil
pentru actiunile Beneficiarului/Clientului din timpul deruldri acestui Contract si dupa incetarea sa.
Beneficiarul/Clientul accepta ca rezultatele fiecarei sesiuni si ale programului in ansamblu sunt dependente de modul in
care Beneficiarul/Clientul intelege, selecteaza si refine intrebarile si raspunsurile semnificative pentru el, precum si de
modul in care exerseaza si integreaza el in viaa sa cotidiana resursele descoperite sau create in cadrul procesului, iar
evolutiile vor fi produsul impletirii efectelor acestui program cu efectele altor interactiuni ale Beneficiarului/Clientului;
Prestatorul nu poate controla nici posibilele interpretari distorsionate, nici obisnuinta sau vointa Beneficiarului de a
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actiona intr-un fel sau altul si nici posibilele influente exercitate de terfi sau de contextele de viatd. De asemenea,
Beneficiarul/Clientul e pe deplin constient ca schimbarile de profunzime au nevoie de timp (luni sau ani) pentru a se
produce si stabiliza, iar timpul alocat intainirilor ar putea sa nu permita abordarea tuturor aspectelor importante la care el
isi propune sau ar avea nevoie sa lucreze si, in consecinta, nici realizarea integrala a beneficiilor, constientizate si
neconstientizate, recunoscute si nerecunoscute, pe care el le asteapta.

CAPITOLUL 10 : PROTECTIA DATELOR SI CONFIDENTIALITATE

Prestatorul nu va dezvalui numele si alte date precise de identificare (serie si numar Cl, CNP, CUI, adresd, numar de
telefon, adresa e-mail) ale Beneficiarului/Clientului catre terti decat cu acordul scris al celui in cauza. De asemenea, va
asigura anonimatul in orice utilizare publica de catre el a unor informatii aflate in cursul sesiunilor si care sunt de natura
sa aducé un prejudiciu Beneficiarului/Clientului sau altei persoane.

La réndul sau, Beneficiarul /Clientul nu va dezvalui catre terij datele de identificare ale Prestatorului, nici alte informatji
pe care le-ar putea afla pe parcursul derularii Contractului si care sunt de naturd sa aduca un prejudiciu Prestatorului
sau altei persoane.

Beneficiarul/Clientul acceptad in mod expres ca programul care face obiectul prezentului contract are exclusiv scopuri de
invatare-cercetare-dezvoltare si nu se va prevala in niciun fel de acest program, ori de resurse create sau primite pe
parcursul |ui, pentru a forta obtinerea unor avantaje materiale sau nemateriale in relatiile cu terti, persoane sau institutii;
acest program nu poate fi invocat in niciun conflict juridic intre Beneficiar si Client sau intre oricare dintre acestia si terti.
Clientul acceptd in mod expres ca Prestatorul nu-i va putea comunica nicio informatie confidentiald aflata de la sau
despre Beneficiar, aceasta fiind una dintre conditile necesare pentru participarea onesta a Beneficiarului in program,;
fac exceptie informatiile pe care Prestatorul le va considera indispensabile pentru protectia si promovarea interesului
superior al minorului.

Beneficiarul/Clientul accepta ca, pe parcurs, Prestatorul ar putea surprinde unele practici si paternuri individuale si
organizationale "secrete” si ca este in folosul procesului de explorare-invatare-dezvoltare ca acest lucru sa se intdmple.
Orice informatie de natura s& aduca un prejudiciu, aflata de oricare dintre Parti pe parcursul sesiunilor, este supusa
clauzelor legate de respectul reciproc, confidentialitate si protectia imaginii, prevazute in Contract, “Partea |. Termeni i
conditii generale”, publicata pe site-ul www.elisabetastanciulescu.ro/ .

Beneficiarul /Clientul accepta ca Prestatorul sa foloseasca informatjile aflate in timpul sesiunilor pentru a oferi exemple
si sugestii altor beneficiari si pentru realizarea unor materiale de uz profesional-stiintific (articole, comunicéri, conferinte,
studii stiintifice, materiale de promovare, postari pe retele de socializare folosite in scop profesional etc.), cu conditia ca
numele sau ori alte date precise de identificare sa nu fie dezvaluite.

Clauzele de confidentialitate se aplica si continutului mesajelor e-mail sau de altd natura scrise de oricare dintre Parti.
Partile sunt exonerate de responsabilitate in cazul in care sunt victime ale unor fraude comise de tertj si de care nu au
avut cunostinta. In cazul in care una dintre Prti ia cunostintd de o astfel de frauda, sau intentie de frauda, este obligats
sa notifice imediat cealalté Parte si s& contribuie activ la stoparea fraudei si consecintelor sale.

Termenii acestui Contract sunt confidentiali si nu pot fi comunicali unor terfe parti decat cu acordul scris al tuturor
semnatarilor.

CAPITOLUL 11: CLAUZE FINALE

Prezentul Contract si anexele sale contin in intregime intelegerea partilor cu privire la obiectul sdu si, de aceea, orice
acord sau intelegere anterioare, verbale sau scrise, sau modificari ale acestora, intervenite intre parti, daca exista, sunt
declarate neaplicabile.

Anexele fac parte integranta din prezentul Contract.

Semnarea prezentului document este dovada ca Beneficiarul / Clientul a citit, a solicitat si a primit toate explicatiile de
care a avut nevoie si este de acord in totalitate si cu “Partea I. Termeni si conditii generale”, publicata pe site-ul
www.elisabetastanciulescu.ro/. Prin semnarea prezentului document, Partile convin sa respecte intru totul si “Partea .
Termeni si conditii generale”; in cazul in care existd diferente, prevederile prezentului document au prioritate in fata
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prevederilor din “Partea I. Termeni si conditi generale’. Acordul cu prezentul document exclude obligativitatea
semnaturilor olografe pe “Partea |. Termeni si conditjii generale”.

(4) Partile accepta in mod expres ca acordul cu prevederile acestui Contract comunicat explicit de Client / Beneficiar prin e-
mail echivaleaza in fata oricarei instante cu semnatura sa olografa.

(5) Partile accepta in mod expres ca semnaturile lor electronice autorizate pe Contractul transmis de la si catre adresele e-
mail indicate in prezentul contract sa echivaleze in fata oricarei instante cu semnaturile lor olografe.

(6) Prezentul Contract este semnat astazi ..............

Client/Beneficiar : Prestator: Stanciulescu Elisaveta PFA
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